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1 Introducgao

A organizacdo de eventos € uma atividade que envolve multiplas etapas e
exige alto nivel de coordenacao entre diversos agentes. Desde o planejamento
inicial até o encerramento, é necessario lidar com tarefas como divulgacao,
controle de inscricdes, emissao de certificados, comunicagcdo com participantes,
gestao de pagamentos e avaliagao de resultados. Quando essas atividades s&o
realizadas manualmente ou com ferramentas desconectadas, aumentam-se os

riscos de falhas, retrabalho e insatisfagao dos envolvidos.

Com o avango da tecnologia e a popularizagdo de eventos hibridos e
online, tornou-se essencial contar com sistemas que automatizem e integrem
essas fungdes, oferecendo uma experiéncia mais fluida tanto para organizadores
quanto para participantes. Nesse contexto, propde-se o desenvolvimento, um
sistema de gestao de eventos completo, voltado para facilitar a administragdo de

eventos académicos, corporativos, culturais e sociais.

Permitira que organizadores criem eventos com facilidade, definam datas,
locais (fisicos ou virtuais), categorias de ingresso, limites de participantes e
regras de inscricdo. Os usuarios poderao se inscrever, receber notificacoes,
acessar conteudos exclusivos, participar de atividades e obter certificados de
participacao. O sistema também oferecera recursos para controle de presenca,
geragao de relatdrios, integragdo com plataformas de pagamento e envio de e-

mails automaticos.

A arquitetura do foi projetada com base no modelo 4+1 de visdes
arquiteturais, que permite representar o sistema sob diferentes perspectivas:
l6gica, de casos de uso, de implantagcédo, de qualidade e de desenvolvimento.
Essa abordagem garante que os requisitos funcionais (como autenticacgao,
inscricdo e emissao de certificados) e nao funcionais (como desempenho,
seguranca e disponibilidade) sejam atendidos de forma estruturada, promovendo

escalabilidade, confiabilidade e facilidade de manutengao.



1.1 Objetivo

Este documento tem como objetivo apresentar a arquitetura de software
do sistema, descrevendo suas principais decisdes e componentes. S&o
detalhadas as visdes de casos de uso, visdo légica, visdo de implantagéo e
requisitos de qualidade, conforme o modelo 4+1. O documento busca servir
como referéncia técnica para o desenvolvimento e manutengcéo do sistema,

garantindo alinhamento entre os requisitos do projeto e sua implementagéo.

1.2 Escopo

O sistema tem como escopo principal oferecer uma solucgao integrada para
o gerenciamento de eventos presenciais, online e hibridos. Ele sera utilizado por
diferentes perfis de usuarios, como organizadores, participantes e palestrantes,
permitindo o controle completo do ciclo de vida de um evento, desde o
planejamento inicial até o encerramento. O sistema permitira que os
organizadores cadastrem eventos com informagdes detalhadas, como datas,
locais fisicos ou virtuais, categorias de ingresso, regras de participagao e limites
de vagas. Os participantes poderao realizar inscrigdes, receber notificagdes,
acessar conteudos exclusivos, validar presenca e obter certificados
personalizados. Os palestrantes terdo acesso a funcionalidades especificas para
gerenciar suas atividades e interagdes com o publico.

Além disso, o sistema oferecera recursos para comunicacao automatizada
com os inscritos, geragao de relatorios gerenciais, controle de presencga por meio
de QR Code ou login, e integragao com plataformas de pagamento para eventos
que exigem cobranca de inscricdo. A interface sera responsiva, permitindo o uso
tanto em computadores quanto em dispositivos moveis, garantindo flexibilidade
e praticidade para todos os usuarios.

Por outro lado, o sistema n&o incluira funcionalidades como transmissao ao
vivo de eventos, gestao financeira detalhada, suporte técnico em tempo real
durante o evento, nem médulos de gamificagdo ou redes sociais internas. Essas
exclusdes foram definidas com o objetivo de manter o foco do projeto nas

funcionalidades essenciais para a organizagcao e acompanhamento de eventos,



assegurando simplicidade, eficiéncia e viabilidade técnica dentro do escopo

estabelecido.

1.3 Definicoes, Acronimos e Abreviagcoes

Para garantir a clareza e o entendimento uniforme dos termos utilizados ao
longo deste documento, esta seg¢do apresenta as principais definigdes,
acrénimos e abreviagdes relacionados ao sistema. O termo “Evento” refere-se a
qualquer atividade organizada com data, local e publico definidos, podendo ser
presencial, online ou hibrida. “Organizador” é o usuario responsavel pela criagao,
configuracao e gerenciamento dos eventos dentro do sistema. “Participante” é o
usuario que realiza a inscricdo em um evento e interage com suas
funcionalidades, como acesso aos conteudos, confirmagdo de presenca e
emissao de certificados. “Palestrante” € o usuario convidado para ministrar
palestras, oficinas ou atividades durante o evento.

O acrénimo “QR Code” refere-se ao cddigo de resposta rapida utilizado
para validar a presenga dos participantes de forma pratica e segura. “UI” (User
Interface) representa a interface do usuario, ou seja, a camada visual com a qual
os usuarios interagem. “DBMS” (Database Management System) refere-se ao
sistema de gerenciamento de banco de dados utilizado para armazenar e
organizar as informacgdes do sistema. “API” (Application Programming Interface)
€ o conjunto de regras e protocolos que permite a comunicagao entre sistemas
externos, como plataformas de pagamento. “CRUD” (Create, Read, Update,
Delete) representa as operagdes basicas de manipulagcdo de dados realizadas
no sistema. “HTTPS” (Hypertext Transfer Protocol Secure) é o protocolo de
comunicacgao utilizado para garantir a seguranga na troca de informacdes entre
o cliente e o servidor. Por fim, “Responsividade” refere-se a capacidade da
interface do sistema de se adaptar a diferentes tamanhos de tela e dispositivos,

como computadores, tablets e smartphones.



2 Representagao da Arquitetura

A arquitetura do sistema & apresentada por meio de uma abordagem
baseada em multiplas visdes, conforme o modelo 4+1 de arquitetura de software.
Essa abordagem permite representar diferentes aspectos do sistema, facilitando
a compreensdo das decisbes técnicas e estruturais adotadas. As visdes
descritas neste documento incluem a visdo de casos de uso, que foca nos
principais cenarios de interagao entre os usuarios e o sistema; a visao ldgica,
que detalha os componentes internos, suas responsabilidades e
relacionamentos; a visdo de processo, que aborda os aspectos dinamicos e de
concorréncia do sistema; e a visao de implantagao, que descreve a distribuicao
dos componentes em ambientes fisicos e tecnoldgicos.

Nao sera apresentada uma visao de implementagao neste documento, pois
o foco estda nas estruturas conceituais e funcionais que orientam o
desenvolvimento do sistema. Todas as visdes sdo baseadas em um modelo UML
(Unified Modeling Language), desenvolvido com o apoio de ferramentas de
modelagem como o Rational Rose, que permite representar graficamente os
elementos da arquitetura e suas interagdes. Essa estrutura visa garantir que o
sistema seja compreendido de forma clara por todos os envolvidos no projeto,
desde analistas e desenvolvedores até os stakeholders responsaveis pela

validagao da solucgao.



2.1 Objetivos e Restricoes da Arquitetura

A arquitetura do sistema foi desenvolvida considerando uma série de
requisitos essenciais e restrigdes técnicas que influenciam diretamente suas
decisdes estruturais. Esses elementos foram definidos com base nas
necessidades dos usuarios, nas caracteristicas do dominio de eventos e nas
tecnologias escolhidas para a implementacédo. A seguir, sdo apresentados os

principais objetivos e restricbes que orientam a construgao da arquitetura:

1. O sistema deve permitir o gerenciamento simultdneo de multiplos
eventos, garantindo escalabilidade para lidar com grande volume de inscrigdes

€ acessos.

2. A plataforma deve ser acessivel tanto em computadores quanto em
dispositivos moveis, com interface responsiva e compativel com os principais

navegadores modernos.

3. A autenticacédo de usuarios deve ser obrigatoria, com controle de
acesso baseado em perfis (organizador, participante, palestrante), garantindo

seguranga e privacidade dos dados.

4. O sistema deve integrar-se com plataformas de pagamento
externas, como PayPal e Stripe, para permitir a cobranga de inscri¢des pagas de

forma segura e transparente.

5. A arquitetura deve seguir o modelo cliente/servidor, com o frontend
operando em navegadores e o backend hospedado em servidores cloud com

suporte a escalabilidade horizontal.

6. O tempo de resposta para operagoes criticas, como login, inscricao
e emissao de certificados, ndo deve ultrapassar dois segundos, garantindo boa

experiéncia ao usuario.



7. O sistema deve estar disponivel 24 horas por dia, sete dias por

semana, com tolerancia a falhas e tempo de inatividade inferior a 4%.

8. A comunicagéao entre os modulos internos e externos deve ser feita
por meio de APIs RESTful, garantindo interoperabilidade e facilidade de

manutencao.



2.2 Visao de Casos de Uso

A visdo de casos de uso da arquitetura de software do sistema é
fundamental para identificar os principais cenarios de interagdo entre os usuarios
e o sistema. Essa visao orienta a selegao dos casos de uso que serao foco das
iteracbes de desenvolvimento, destacando funcionalidades centrais e
significativas que exercitam diversos elementos da arquitetura. Os casos de uso
descritos a seguir representam agdes essenciais para o funcionamento do
sistema e ilustram pontos criticos que exigem atengao especial na definicdo da
estrutura técnica. Eles envolvem diferentes perfis de usuarios, como
organizadores, participantes e palestrantes, além de interagdes com servigos

externos, como plataformas de pagamento e sistemas de envio de e-mails.

Logar no sistema
Cadastrar evento
Editar evento
Inscrever em evento
Cancelar inscrigao
Emitir certificado

Validar presenca

© N o g bk w0 DN =

Gerar relatoério

©

Cadastrar palestrante
10. Visualizar evento disponivel
11. Realizar pagamento

12. Avaliar evento

Esses casos de uso sdo iniciados pelos agentes organizador, participante
ou palestrante. Além disso, o sistema interage com agentes externos, como
gateways de pagamento e servicos de e-mail, que complementam as

funcionalidades oferecidas e exigem integracao arquitetural adequada.



2.3 Diagrama Casos de Uso Significativos

Link: https://lucid.app/lucidchart/e761ebb0-befa-4677-a1ef-
1f56e64608db/edit?viewport loc=-2688%2C-

1926%2C7049%2C2781%2C0_0&invitationld=inv_a621389c-431d-417e-ad82-
4b22dedc0dOf




Nome do Diagrama: Casos de Uso Significativos para a Arquitetura

2.3.1 RFO08 - Gerar relatorio

Nome: Gerar relatério
Atores: Organizador

Descrigao: Este caso de uso permite que o Organizador gere relatérios
gerenciais sobre os eventos cadastrados no sistema. Os relatérios podem incluir
informagdes como numero total de inscritos, numero de certificados emitidos,
taxa de presenca, receita arrecadada (para eventos pagos) e avaliagdes dos
participantes. Os dados sédo obtidos do banco de dados e apresentados em

formato visual e exportavel (PDF ou CSV).

Pré-condigoes
e O Organizador deve estar autenticado no sistema.
e O evento deve estar cadastrado e possuir dados de inscricdes ou

certificados emitidos.

Fluxo Principal

1. O Organizador acessa o menu “Relatérios” no painel

administrativo.

2. O sistema exibe as opgdes de relatdrio disponiveis (inscri¢coes,

certificados, presenca, receita).

3. O Organizador seleciona o tipo de relatério desejado e o evento

correspondente.

4. O sistema coleta os dados necessarios do banco de dados.

5. O sistema gera o relatério e exibe uma visualizagao prévia.

6. O Organizador pode optar por exportar o relatério em PDF ou CSV.

7. O sistema registra a acdo de geragao de relatério para auditoria.



Fluxo Alternativo

Credenciais invalidas:
e Se as credenciais inseridas forem invalidas, o sistema exibe uma

mensagem de erro informando o usuario sobre a falha no login.

e O usuario pode optar por tentar fazer login novamente ou recuperar

sua senha através da funcionalidade de recuperagao de senha.

Usuario nao registrado:
e Se o sistema identificar que o e-mail ndo esta cadastrado, uma

mensagem € exibida informando que o usuario ndo existe no sistema.

¢ O usuario pode optar por entrar em contato com o suporte ou realizar

o cadastro, se houver essa opcao disponivel.



2.3.2 RFO02 - Cadastrar Evento

Nome do Caso de Uso: Cadastrar Evento
Ator: Organizador

Descrigao: Este caso de uso permite que um Organizador cadastre um
novo evento no sistema, definindo informagdes como titulo, descrigcdo, data,

local, numero de vagas, tipo de inscri¢ao e regras de participagao.

Pré-condigoes

e O Organizador esta autenticado no sistema.

Fluxo Principal
1. O Organizador acessa o painel de gerenciamento de eventos.
2. O Organizador seleciona a opgao "Cadastrar Evento".
3. O sistema exibe o formulario de cadastro de evento.
4. O Organizador preenche os campos obrigatérios e confirma a
criacao.
5. O sistema valida os dados e salva o evento.

6. O sistema disponibiliza o evento para visualizagao publica.

Fluxo Alternativo

Dados invalidos ou incompletos:
e Se houver erro no preenchimento, o sistema exibe mensagens de
validagao.

e O Organizador corrige os dados e tenta novamente.

Falha no salvamento:
e Se ocorrer falha na comunicacdo com o banco de dados, o sistema
exibe uma mensagem de erro.
e O Organizador pode optar por tentar novamente ou salvar o evento

como rascunho.



2.3.3 RFO02 - Inscrever em Evento

Nome do Caso de Uso: Inscrever em Evento
Ator: Participante

Descricao: Este caso de uso permite que um Participante realize sua
inscricao em um evento disponivel no sistema. O participante pode visualizar os
eventos abertos, selecionar aquele de interesse e confirmar sua inscricao,

respeitando as regras definidas pelo Organizador.

Pré-condigoes
e O Participante esta autenticado no sistema.

e O evento estad com inscri¢des abertas e possui vagas disponiveis.

Fluxo Principal
1. O Participante acessa a area de eventos disponiveis.
2. O sistema exibe a lista de eventos com inscricoes abertas.
3. O Participante seleciona um evento e confirma a inscri¢ao.
4. O sistema valida os dados e registra a inscrigao.

5. O sistema envia uma notificacdo de confirmagao ao Participante.

Fluxo Alternativo

Evento com vagas esgotadas:
¢ O sistema exibe uma mensagem informando que nao ha mais vagas
disponiveis.
e O Participante pode optar por entrar em uma lista de espera, se

disponivel.

Dados invalidos:
e Se houver erro nos dados do participante, o sistema exibe uma
mensagem de validagao.

e O Participante corrige os dados e tenta novamente.



2.3.4 RF02 - Emitir Certificado

Nome do Caso de Uso: Emitir Certificado
Ator: Participante

Descricao: Este caso de uso permite que o Participante emita seu
certificado de participacdo apds ter sua presenca validada no evento. O
certificado é gerado automaticamente pelo sistema e disponibilizado em formato
PDF.

Pré-condigoes
e O Participante esta autenticado no sistema.

e A presenca do Participante foi registrada no evento.

Fluxo Principal
1. O Participante acessa a area de certificados.
2. O sistema exibe os eventos em que o Participante teve presenca
confirmada.
3. O Participante seleciona o evento desejado.
4. O sistema gera o certificado em formato PDF.

5. O sistema disponibiliza o certificado para download.

Fluxo Alternativo

Presenc¢a nao registrada:
e O sistema informa que o certificado ndo pode ser emitido, pois a
presenca nao foi confirmada.
e O Participante pode entrar em contato com o Organizador para

verificar a situacao.



2.3.5 RFO02 - Validar Presenca

Nome do Caso de Uso: Validar Presenca
Ator: Organizador

Descrigao: Este caso de uso permite que um Organizador cadastre um
novo evento no sistema, definindo informagdes como titulo, descrigcdo, data,

local, numero de vagas, tipo de inscri¢ao e regras de participagao.

Pré-condigoes
e O Organizador esta autenticado no sistema.
¢ O evento estd em andamento.

e O Participante esta inscrito no evento.

Fluxo Principal
1. O Organizador acessa a lista de inscritos do evento.
2. O sistema exibe os dados dos Participantes.
3. O Organizador realiza a leitura do QR Code ou marca a presenga
manualmente.
4. O sistema registra a presencga do Participante.
5. O sistema atualiza o status do Participante para “Presenca

Confirmada”.

Fluxo Alternativo

Participante nao inscrito:
e O sistema impede a validagéo e exibe uma mensagem de erro.

e O Organizador pode verificar os dados ou solicitar inscrigdo manual.

Falha na leitura do QR Code:
e O sistema exibe uma mensagem de erro.

e O Organizador pode optar pela validagao manual.



Visao Légica

A Visao Loégica da arquitetura descreve a estrutura interna do sistema,
evidenciando os principais componentes, camadas e relacionamentos entre as
partes que o compdem. O objetivo dessa visdao € demonstrar como o sistema
esta organizado em termos de responsabilidades e interagdes, proporcionando
uma compreensao clara do funcionamento da aplicagao e de sua divis&o logica.
O sistema foi desenvolvido com base em uma arquitetura monolitica em
camadas, modelo amplamente utilizado em sistemas corporativos e académicos
de médio porte. Essa abordagem garante organizagdo, separagao de
responsabilidades e facilidade de manutencdo, permitindo a evolucdo e

expansao do sistema de forma estruturada.

A arquitetura € composta pelas seguintes camadas:

Camada de Apresentacao

A camada de Apresentagao é responsavel pela interface com o usuario,
oferecendo uma experiéncia responsiva e intuitiva em navegadores web, tanto
em computadores quanto em dispositivos méveis. Ela € composta por telas que
permitem realizar operagdes como login, cadastro de eventos, inscrigdes,
emissao de certificados, relatérios e notificagdes. Essa camada se comunica
com a camada de Aplicacdo por meio de requisicbes HTTPS, garantindo

segurancga na troca de informacdes.

Camada de Aplicacao

A camada de Aplicacado contém os servigos e controladores que coordenam
as regras de negécio e o fluxo das funcionalidades do sistema. Aqui s&o
executados os principais casos de uso, como gerenciar eventos, processar
inscricdes, emitir certificados, validar presenca, enviar notificacbes e gerar
relatérios. Essa camada atua como intermediaria entre a Apresentacéo e o

Dominio, garantindo que as regras sejam corretamente aplicadas.



Camada de Dominio

A camada de Dominio representa o nucleo logico do sistema, onde estao
definidas as entidades e regras de negdcio que sustentam as funcionalidades.
Entre as principais classes, destacam-se: Evento, Participante, Organizador,
Palestrante, Inscricdo, Pagamento e Certificado. Essas classes encapsulam
comportamentos e dados essenciais, assegurando a integridade e consisténcia

das operacgdes realizadas.

Camada de Persisténcia

A camada de Persisténcia € responsavel por armazenar e recuperar
informagdes no banco de dados relacional PostgreSQL. Ela utiliza repositérios
que abstraem as operagoes de leitura, escrita, atualizagao e excluséo de dados
(CRUD), além de gerenciar conexdes com servigos externos. Nessa camada
também estdo os adaptadores de integracdo com plataformas de pagamento

(PayPal, Stripe) e servigos de e-mail (SendGrid, Amazon SES).

Camada de Reutilizagao Base

A camada de Reutilizacdo Base contém classes e componentes utilitarios
compartilhados por todo o sistema. Inclui fungdes de validagdo de dados,
geracao de QR Codes, tratamento de erros, formatacdo de datas, logs e
autenticacdo. Esses recursos promovem padronizacdo, consisténcia e
reaproveitamento de codigo, reduzindo retrabalho e aumentando a produtividade

no desenvolvimento.



2.3.6 Diagrama de Pacotes e Subsistemas
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2.3.7 Diagrama de Classes
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2.3.8 Dicionario de Dados

Nome da tabela: USUARIO
Descricao da tabela: Cadastro de todos os usuérios do sistema

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descrigédo da coluna

UUID_USUARIO VARCHAR(36) |NOTNULL |IDENTIFICADOR UNICO DO USUARIO

NOME VARCHAR(255) NOTNULL 'NOME COMPLETO DO USUARIO

EMAIL VARCHAR(255) [NOTNULL |ENDEREGO DE EMAIL DO USUARIO (UNIQUE)
SENHA VARCHAR(255) NOTNULL SENHA CRIPTOGRAFADA DO USUARIO
TELEFONE VARCHAR(30)  NULL TELEFONE DE CONTATO

TIPO_USUARIO VARCHAR(50) NOTNULL ORGANIZADOR/PARTICIPANTE/PALESTRANTE
CRIADO_EM DATETIME NOTNULL DATA DE CRIACAQ DO CADASTRO

Nome da tabela: ORGANIZADOR

Descricdo databela: Dados adicionais para usuéarios que sao organizadores.

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descricao da coluna
UUID_ORGANIZADOR VARCHAR(36) = NOTNULL IDENTIFICADOR DO ORGANIZADOR
UUID_USUARIO VARCHAR(36) = NOTNULL FK USUARIO
NOME_ORGANIZAGAQ VARCHAR(255) NULL NOME DA ORGANIZAGAQ/EMPRESA
SITE VARCHAR(255) NULL SITE INSTITUCIONAL
TELEFONE_COMERCIAL VARCHAR(30) NULL TELEFONE COMERCIAL

Nome da tabela: PARTICIPANTE

Descricao da tabela: Dados especificos de participantes.

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descrigao da coluna
UUID_PARTICIPANTE VARCHAR(36) NOTNULL | IDENTIFICADOR DO PARTICIPANTE
UUID_USUARIO VARCHAR(36) 'NOTNULL | FKUSUARIO

CPF VARCHAR(14) NOTNULL CPFDO PARTIPANTE (UNIQUE)
PREFERENCIA_COMUNICAGA

o - ¢ VARCHAR(20) 'NULL EMAIL/PUSH/SMS
DATA_NASCIMENTO DATETIME NULL DATA DE NASCIMENTO

Nome da tabela: PALESTRANTE
Descricao da tabela: Informacdes dos palestrantes.

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descrigdo da coluna
UUID_PALESTRANTE VARCHAR(36) NOTNULL | IDENTIFICADOR DO PARTICIPANTE
UUID_USUARIO VARCHAR(36) 'NOTNULL FKUSUARIO

BIOGRAFIA TEXT NULL BIOGRAFIA DO PALESTRANTE
REDES_SOCIAIS VARCHAR(500) NULL LINKS DAS REDES SOCIAIS

ESPECIALIDADE VARCHAR(100) NULL AREA DE ATUACAO



Nome da tabela: LOCAL

Descricao da tabela: Locais (fisicos ou virtuais) onde eventos ocorrem.

Tipo de dado Nullabe

Nome da coluna Descrigcao da coluna

UUID_LOCAL VARCHAR(36) NOTNULL IDENTIFICADOR DO PARTICIPANTE
TIPO VARCHAR(10) NOTNULL | FISICO/VIRTUAL

NOME TEXT NOTNULL 'NOMEDO LOCAL/SALA

ENDERECO VARCHAR(500) NULL ENDERECO COMPLETO (SE FiSICQ)
LINK_SALA_VIRTUAL VARCHAR(500) NULL LINK DA SALA VIRTUAL (SEVIRTUAL)
CAPACIDADE VARCHAR(100) NULL CAPACIDADE MAXIMA (SE APLICAVEL)

Nome da tabela: EVENTO
Descricao databela: Representa um evento criado por um organizador.

Tipo de dado Nullabe

Nome da coluna Descrigéo da coluna

UUID_EVENTO VARCHAR(36) NOTNULL IDENTIFICADORDO EVENTO
UUID_ORGANIZADOR VARCHAR(36) NOTNULL FKORGANIZADOR

UUID_LOCAL VARCHAR(36)  NULL FKLOCAL

TITULO VARCHAR(36) |NOTNULL |TITULO DO EVENTO

DESCRIGAQ TEXT NULL DESCRIGAQ DETALHADA

DATA_INICIO DATETIME NOTNULL DATA/HORA DE INICIO

DATA_FIM DATETIME NOTNULL |DATA/HORA DE TERMINO

TIPO_EVENTO VARCHAR(36) NOTNULL PRESENCIAL/ONLINE/HIBRIDO
LIMITE_VAGAS INT NULL LIMITE DE PARTIPANTES (NULL = SEM LIMITES)
REGRAS_PARTICIPAGAO TEXT NULL TERMOS E REGRAS

STATUS_EVENTO VARCHAR(36) NOTNULL RASCUNHO/PUBLICADO/CANCELADO/ENCERRADO
CRIADO_EM DATETIME NOTNULL |TIMESTAMP DE CRIACAQ

Nome da tabela: CATEGORIA_INGRESSO

Descricéao da tabela: Tipos de ingresso por evento (VIP, padréo, meia, etc).
Tipo de dado Nullabe
VARCHAR(36) 'NOTNULL |IDENTIFICADOR DA CATEGORIA

Nome da coluna
UUID_CATEGORIA

Descricdo da coluna

UUID_EVENTO VARCHAR(36) NOTNULL |FKEVENTO

NOME VARCHAR(100) NOTNULL |NOME DA CATEGORIA

VALOR DECIMAL(10,2) NULL PRECO DO INGRESSO

LIMITE INT NULL QUANTIDADE DISPONIVEL
DESCRICAQ TEXT NULL OBSERVACOES SOBRE A CATEGORIA
VENDA_ATIVA BOOLEAN NOTNULL |TRUE = DISPONIVEL A VENDA



Nome da tabela: PALESTRA

Descricao da tabela: Sessoes/palestras dentro de um evento.

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descrigéo da coluna
UUID_PALESTRA VARCHAR(36) NOTNULL IDENTIFICADOR DA PALESTRA
UUID_EVENTO VARCHAR(36) NOTNULL FKEVENTO

UUID_PALESTRANTE VARCHAR(36) 'NULL FKPALESTRANTE

TITULO VARCHAR(255) NOTNULL TITULO DA PALESTRA

DESCRIGAO TEXT NULL DESCRIGAO DA PALESTRA
HORA_INICO DATETIME NOTNULL | INICIO DA PALESTRA

HORA_FIM DATETIME NOTNULL  FIM DA PALESTRA

SALA VARCHAR(255) NULL SALA/LINK ESPECIFICO DA SESSAO

Nome da tabela: MATERIAL

Descricao da tabela: Materiais disponibilizados por palestra (slides, PDFs, video).

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descrigcdo da coluna

UUID_MATERIAL VARCHAR(36) NOTNULL | IDENTIFICADOR DO MATERIAL
UUID_PALESTRA VARCHAR(36) NOTNULL FKPALESTRA

TITULO VARCHAR(255) NOTNULL TITULO DO MATERIAL

URL_ARQUIVO VARCHAR(500) NOTNULL | LINK/CAMINHO DO ARQUIVO
VISIVEL_PARA_INSCRITOS BOOLEAN NOTNULL | TRUE=SOMENTE INSCRITOS PODEM ACESSAR

Nome da tabela: INSCRICAO

Inscricoes/ingressos de participantes em eventos.

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descrigdo da coluna
UUID_INSCRICAQ VARCHAR(36) NOTNULL | IDENTIFICADOR DO MATERIAL
UUID_EVENTO VARCHAR(36) NOTNULL FKPALESTRA

UUID_PARTICIPANTE VARCHAR(36) NOTNULL FKPARTICIPANTE

UUID_CATEGORIA VARCHAR(36) 'NULL FK CATEGORIA

DATA_INSCRICAQ DATETIME NOTNULL | TIMESTAMP DA INSCRIGAO

STATUS VARCHAR(20) |NOTNULL PENDENTE/CANCELADA/CONFIRMADA
PAGAMENTO_CONFIRMADO BOOLEAN NOTNULL TRUESE PAGAMENTO CONFIRMADO
CODIGO VARCHAR(100) INOTNULL ' CODIGO UNICO DO INGRESSO - QR CODE

Nome da tabela: PRESENCA

Registro da presenca do participante (porinscricao).

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descrigao da coluna
UUID_PRESENCA VARCHAR(36) NOTNULL | IDENTIFICADOR DA PRESENCA
UUID_INSCRICAQ VARCHAR(36) 'NOTNULL |FKINSCRICAQ

DATA_HORA DATETIME NOTNULL | DATA/HORA DO REGISTRO
METODO_VERIFICAGAQ VARCHAR(20) NOTNULL QRCODE/LOGIN/ MANUAL

LOCAL _PALESTRA_ID VARCHAR(36) 'NULL FKPALESTRA



Nome da tabela: CERTIFICADO

Certificados emitidos para participantes (porinscricéo).

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descrigdo da coluna
UUID_CERTIFICADO VARCHAR(36) NOTNULL IDENTIFICADOR DA PRESENCA
UUID_INSCRICAQ VARCHAR(36) 'NOTNULL | FKINSCRIGAQ

DATA_EMISSAQ DATETIME NOTNULL |DATA/HORA DE EMISSAQ
URL_ARQUIVO VARCHAR(500) NULL LINK PARA DOWNLOAD

MODELO VARCHAR(100) NULL IDENTIFICADOR DO TEMPLATE USADO

Nome da tabela: NOTIFICAGAO

Mensagens/alertas enviados aos inscritos ou publico.

Nome da coluna Tipo de dado Nullabe Descrigdo da coluna
UUID_NOTIFICACAQ VARCHAR(36) NOTNULL IDENTIFICADOR DA PRESENCA
UUID_EVENTO VARCHAR(36) NULL FK INSCRICAO

TIPO VARCHAR(20) NOTNULL EMAIL/PUSH/SMS

TITULO VARCHAR(255) NULL TITULO DO ASSUNTO
MENSAGEM TEXT NOTNULL | CONTEUDOQ DA NOTIFICAGAQ

DATA_ENVIO DATETIME NULL QUANDO FOI ENVIADA



2.4 Visao da Implantagao

Uma descri¢gdo da visao da implantacdo da arquitetura que descreve os
diversos nos fisicos para as mais tipicas configuragdes de plataforma. Também
descreve a alocacao de tarefas (a partir da Visdao do Processo) para os nos
fisicos.

Esta secao € organizada por configuragao de rede fisica; cada configuragao
€ ilustrada por um diagrama de implementagéo, seguido de um mapeamento dos

processos para cada processador.

Nome do Diagrama: Visao da Implantagao

Cliente Web / Mobile
(Navegador e Smariphone)

Infraestrutura Principal

Servidor de aplicac3o
Légica de Negocio, API
REST
Pacotes: Apresentacdo
Dominio e Servicos.

2. Conexdo Segura 3. API RESTfuI 4. API REST(Processar 4. APl REST(Enviar
(JDBC/SSL) (Download/Upload) Transacdes) Informacoes)
<5l = C
Servico de
Servidor de Banco de Amazenamento Plataforma de Servico de E-mail
Dados Amazon S3 / Google Pagamento B
PostgreSQL s‘f('f:;e Send Grip / Amazon
Lt 5
Dados de Usuarios, Armazena Stripe / Paypal SES
eventos, inscrigdes certificados e
imagens
N —

Link:
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?usp=sharing



2.5.1 Cliente Web/Mobile

Os usuarios do sistema (Organizadores, Participantes e Palestrantes)
acessam a aplicagédo por meio de navegadores web ou dispositivos moéveis
conectados a Internet. A interface é totalmente responsiva, permitindo a
utilizacdo em computadores, tablets e smartphones. Os clientes comunicam-se
com o servidor de aplicagdao por meio do protocolo HTTPS, garantindo a

segurancga e a integridade das informagdes transmitidas.

2.5.2 Servidor de Aplicagao

O servidor de aplicagao € hospedado em um ambiente cloud, responsavel
por processar as requisicdoes dos usuarios, aplicar as regras de negdcio e
coordenar as operacoes do sistema.
Nesta camada sdo executadas as funcionalidades principais do, como
autenticacao, gerenciamento de eventos, inscrigcdes, emissdo de certificados e
envio de notificagdes. O servidor de aplicagcéo € implementado sobre arquitetura
cliente/servidor, hospedando os pacotes Apresentacao, Servigcos de
Negébcios e Dominio.
A comunicacao com o banco de dados e servigos externos é feita por meio de

APls REST e conexdes seguras.

2.5.3 Servidor de Banco de Dados

O O Servidor de Banco de Dados armazena todas as informacdes
essenciais do sistema, incluindo dados de usuarios, eventos, inscrigdes,
certificados, palestrantes e notificacdes. Ele € baseado em um SGBD relacional
PostgreSQL, com suporte a backup automatico e replicagdo para garantir
disponibilidade e integridade. A comunicagao entre o servidor de aplicagédo e o
banco de dados ocorre através do protocolo JDBC/SSL, assegurando o sigilo e

a consisténcia dos dados.

2.5.4 Servigo de E-mail
Utiliza servigos externos de e-mail, como SendGrid ou Amazon SES, para
o envio de notificagdes automaticas aos usuarios. Esses servigos sao

responsaveis por disparar confirmag¢des de inscricdo, lembretes de eventos e



certificados digitais. A integracéo é feita via APl REST, autenticada por chaves

de acesso seguras, garantindo a confiabilidade do envio.

2.5.5 Plataforma de Pagamento

A aplicacdo se integra com plataformas de pagamento como PayPal ou
Stripe para processar inscricbes pagas em eventos. A comunicagdo com o
gateway de pagamento é feita por meio de requisicoes HTTPS autenticadas,
seguindo padrdes de seguranca PCI DSS. O servidor de aplicagdo do envia as
informacbes de cobranca e recebe o status da transacdo, atualizando

automaticamente as inscrigdes no sistema.

2.5.6 Servigo de Armazenamento de Arquivos

A O sistema utiliza um servico de armazenamento em nuvem, como 0O
Amazon S3 ou Google Cloud Storage, para guardar os certificados PDF e
imagens dos eventos. Esse servico € acessado pelo servidor de aplicagao
através de APIs RESTful e garante alta disponibilidade, seguranca e

escalabilidade no gerenciamento de arquivos.



2.5 Qualidade

A arquitetura de software suporta os requisitos de qualidade, conforme

estipulado na Especificacio:

1. A interface com o usuario deve ser compativel com navegadores
modernos e funcionar corretamente em desktops, tablets e
smartphones.

2. A interface do sistema foi projetada para facilidade de utilizagao e
deve ser apropriada para uma comunidade de usuarios com
experiéncia basica em tecnologia, sem necessidade de treinamento
adicional.

3. Cadarecurso do sistema deve ter ajuda on-line interna para o usuario.
A Ajuda On-line deve incluir instrucbes passo a passo sobre como
realizar login, se inscrever em eventos, validar presenca e emitir
certificados. A Ajuda On-line também deve incluir definicbes para

termos como “QR Code”, “certificado digital” e “evento pago”.

4. O sistema deve estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Nao deve haver mais que 4% de tempo de inatividade mensal.

5. O Tempo Médio Entre Falhas (MTBF) do sistema deve exceder 300
horas, garantindo confiabilidade operacional para organizadores e

participantes.
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